
令和5年度 苦情解決公表 一覧

社会福祉法人 東京児童協会 大和東保育園

合計件数：1件

No. 受付日 苦情内容 対応

1 2024/03/28
前園長は職員玄関前のスペースに駐車をしていたが、現園長は駐
車場に駐車をしており１台分使用が出来ない状態となっている。

職員玄関前のスペースは業者搬入口となっていること、給水口が設置されていることから駐
車場所として不適切であった。園駐車場の利用について保護者・園関係者・業者の使用があ
ることを周知している。

2

3

4

5

6

7

8

9

10


