
令和3年度 苦情解決公表 一覧

社会福祉法人 東京児童協会　 新宿三つの木保育園もりさんかくしかく

 合計件数：2

No. 受付日 苦情内容 対応

1 2020/4/3
個人情報に関してのアンケートについて、園内の保護者が見る
写真と、外部から閲覧可能なホームページ等の写真の取り扱い
について、分けて同意を取る方が良い。

アンケートの様式についての意見を受け、内容を改めて検討し、
変更している。

2 2020/8/18 登園・降園時の駐車違反について、近隣の方よりご意見 全家庭に向けてお知らせを配布し、改めて駐車禁止・駐停車禁
止の場所の確認、周知を行っている。
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