
令和6年度 苦情解決公表 一覧

社会福祉法人 東京児童協会 なかのまるのなか保育園大きなおうち

合計件数：1件

No. 受付日 苦情内容 対応

1 2025/02/08 園玄関まえの歩道に送り迎えの保護者自転車が駐輪されていて通
行の迷惑になっている。なんとかしてほしい。

駐輪スペースを混雑時間のみ園舎横にも広げるようにし、保護者にも歩道に駐輪しないよう
に呼び掛ける。また、混雑時間にはシルバー人材の方に立ってもらうようにして、通行の迷惑
にならないように対応してもらった。
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