
令和7年度 苦情解決公表 一覧

社会福祉法人 東京児童協会 葛西大きなおうち保育園

合計件数：1件

No. 受付日 苦情内容 対応

1 2025/11/04
近隣住民より電話あり
「園児一人で園まで歩いてる家庭がある。車を出す際
など危険と感じるため、園でも対応してもらいたい。ま
た、飛び出しについても注意喚起をしてほしい」

園内掲示及び保護者連絡を用いて一斉送信を行い、保護者全体に周知している。
飛び出し防止に関しても掲示及び門前に飛び出し防止ポールを立てて対策している。
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