
 合計件数︓１件

No. 受付⽇ 苦情内容 対応

1 2020/7/1 ３歳男児⽗より散歩が少ないと苦情が⼊る。

コロナの関係もあったが、感染症予防をしながら散歩に出かける
と伝えている。また、職員にも研修等で散歩の注意事項を周知
し、感染症予防、遊びの⼯夫をしながら散歩に⾏けるようにして
いる。
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